
Оценка функционирования внутренней системы оценки качества образования 

Анализ удовлетворённости качеством оказания школой образовательных услуг за 

2021-2022 учебный год 

В МБОУ «СОШ №1» ВСОКО регламентируют следующие локальные акты: 

- Положение о внутренней системе оценки качества образования (внутреннего 

мониторинга качества образования) в МБОУ "СОШ №1", утвержденное приказом 

директора от 03.12.2015 №72-Д; 

- Положение о внутришкольном контроле в МБОУ "СОШ №1", утвержденное 

приказом директора от 31.08.2018 №420-Д; 

- Организационная структура ВСОКО МБОУ «СОШ №1»; 

- План-график внутришкольного контроля на учебный год. 

В рамках ВСОКО в школе проводится мониторинг удовлетворенности родителей 

качеством предоставляемых образовательных услуг. 

Анализ данных показывает высокий уровень удовлетворенности родительской 

общественности качеством образовательных услуг по параметру «Работа классного 

руководителя».  

 

Уровень удовлетворенности родительской общественности достаточный по 

параметрам: «Безопасность учащихся в школе», «Качество подготовки по учебным 

предметам», «Возможности получения доп. образования», «Условия развития способности 

учеников», «Психологический климат в школе», «Поведение учащихся школы», 

«Организация досуга», «Качество питания учащихся в школе», «Санитарно-гигиенические 

условия», «Программно-информационное обеспечение школы», «Материально-

техническая оснащённость школы», «Работа администрации школы», «Возможность 

участия родителей в управлении школой», «Развитие самоуправления обучающихся 

школы», «Достижения школы», «Педагогический коллектив школы», «Успехи 

обучающихся на конкурсах». 

  



 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Уровень удовлетворенности родительской общественности с высоким показателем 

недостаточного уровня (36%) по параметру «Медицинское сопровождение», 

предположительно связано с тем, что медицинский работник приступил к своим 

обязанностям за месяц до окончания отчетного периода. 

Средний  балл  по  школе  составляет  3,05  балла  -  уровень удовлетворенности 

родительской общественности качеством получаемых образовательных услуг в школе 

достаточный. 

В 2022 г. Школа завершила участие в программе «500+» (активная фаза).  

Опыт работы в 2022 году в рамках реализации проекта «500+» на федеральном уровне 

был представлен выступлением заместителя директора по УВР, по теме: «Управленческий 

опыт по организации функционирования внутренней системы оценки качества образования 

(видеоролик)». 

Выводы: 

1. При осуществлении оценочных процедур в рамках внутренней системы оценки 

качества образования в образовательной организации рассматриваются результаты и 

динамика результатов, определяются конкретные меры (управленческие решения) по 

итогам проведенных процедур. 

2. Срок реализации антирисковых программ в рамках проекта «500+» 3 года, 

соответственно школа продолжит эту работу. 

 


